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TERMINOS DE REFERENCIA (TDR) 

CONTRATACIÓN DE PERSONAL PARA SERVICIOS GENERALES 

1.- ÁREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO: 

Dirección de Administración – Colegio Odontológico del Perú-Región Lima. 

2.-OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: 

El presente requerimiento tiene por objeto contratar un personal para servicios generales del Colegio 

Odontológico del Perú-Región Lima, responsable de proporcionar apoyo en varias áreas, incluyendo 

mantenimiento general, reparaciones, limpieza, seguridad y otras tareas según sea necesario.   

3.-FINALIDAD: 

Tiene por finalidad contar con un personal  preferentemente con formación Técnica en Servicios generales 
o carreras afines,  o conocimientos básicos en oficios de mantenimiento, electricidad, gasfitería, albañilería, 
seguridad,  limpieza y otros relacionados; con habilidades de comunicación, empático y creativo.  
 
4.-ALCANCES Y DESCRIPCIÓN DE LAS FUNCIONES: 

4.1.- ALCANCES:  

Las prestaciones laborales se realizarán en nuestra sede del Centro de Esparcimiento ubicado en el distrito 

de Cieneguilla, pudiendo dar apoyo en las otras sedes de acuerdo a la necesidad del COP-Región Lima. 

El candidato seleccionado deberá estar dispuesto a trabajar en diferentes horarios, incluyendo turnos 

nocturnos y fines de semana. 

4.2.- FUNCIONES: 

Las funciones son compartidas con el personal de la sede Cieneguilla. 

 Realizar servicios de mantenimiento rutinario, preventivo y correctivo de las instalaciones 

eléctricas, sanitarias y de gasfitería.  

 Realizar servicios de mantenimiento rutinario, preventivo y correctivo de las instalaciones físicas 

(paredes, techos, pisos, ventanas, puertas, veredas)  

 Realizar servicios de mantenimiento rutinario, preventivo y correctivo de las instalaciones 

deportivas, áreas verdes y jardines.  

 Realizar servicios de mantenimiento rutinario, preventivo y correctivo de las instalaciones en 

general, de todos los ambientes y equipos.  

 Realizar servicios de vigilancia diurna o nocturna, control en puerta de ingreso, registro de 

visitantes, orientación al usuario en los estacionamientos y otros de atención al cliente. 

 Limpieza de paredes, ventanas, techos y otros espacios físicos. 

 Mantener operativos los servicios higiénicos, duchas, lavamanos, filtros y otros. 

 Mantener operativos y en buen estado los juegos infantiles y de recreación. 

 Otras funciones y objetivos funcionales que se le asigne 
 
4.3.-PROCEDIMIENTOS: 

Las actividades, tareas y acciones se efectuarán en la sede del Centro de Esparcimiento (CECOL), ubicado 

en la Avenida Nueva Toledo 135, distrito de Cieneguilla, donde recibirá las facilidades que correspondan 

para el desempeño de sus actividades.  
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5.-REQUISITOS DE CALIFICACIÓN: 

a) Capacidad legal: 

 Documento Nacional de Identidad Vigente/Carnet de Extranjería/Pasaporte 

 Declaración Jurada de no tener antecedentes penales ni judiciales. 

 Declaración Jurada de no figurar en el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles por Delitos 

Dolosos (Redereci).  

 Declaración Jurada de no figurar en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (Redam) del 

Poder Judicial.  

 Declaración Jurada de disponibilidad inmediata para trabajar en el COP-Región Lima.  

b)  Perfil Profesional: 

 Grado de instrucción deseada: Técnico en Servicios Generales, Electricidad y carreras afines, ó 

estudios truncos en mantenimiento, electricidad, gasfitería, albañilería y oficios afines. 

 Cursos en servicios generales, mantenimiento, seguridad y vigilancia, u otros afines al puesto.  

 Conocimiento básico de Word y excel. 

c) Experiencia: 

 Experiencia mínima de un año en el área, en el sector público o privado, acreditado con los 

certificados de trabajo correspondientes. 

 Experiencia comprobable. 

d) Otros: 

 Acreditar con tarjeta de vacunación las dosis recomendadas por el Ministerio de Salud además de 

la dosis de refuerzo para el COVID 19. 

6.- LUGAR DE CONTRATACIÓN: 

Sede principal del Colegio Odontológico del Perú – Región Lima, Calle Carlos Tenaud N° 255, distrito de 

Miraflores, Lima. 

7.-DURACIÓN DEL CONTRATO: 

Seis (06) meses a partir de la firma del contrato, con tres meses de periodo de prueba. Renovación 

automática de acuerdo a desempeño. 

8.-REMUNERACIÓN MENSUAL: 

S/ 2,350.00 (dos mil trescientos cincuenta soles), incluye retenciones de ley. Para un postulante con título 

técnico. 

S/ 1,800.00 (mil ochocientos soles), incluye retenciones de ley. Para un postulante con estudios truncos en 

servicios generales o carreras afines. 

9.-JORNADA LABORAL: 

Cuarenta y ocho (48) horas semanales. Turnos rotatorios semanales, diurnos y nocturnos. Horario de 

Trabajo:  de martes a domingo, descanso los lunes.  

10.-BENEFICIOS: 

* Ingreso a planilla desde el primer día, con todos los beneficios de ley. 

* Capacitación continua. 

* Excelente clima laboral. 
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* Crecimiento profesional. 

11.- MODALIDAD DE SELECCIÓN: 

 Puntaje más alto. 


